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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ARRUDA DOS VINHOS

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS




SANTA CASA DA MISERICORDIA
DE
ARRUDA DOS VINHOS

CONVOCATORIA

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Nos termos do ne 2 c) do artigo 222 do Compromisso da Santa Casa da Misericérdia de Arruda dos
Vinhos, convoco todos os Irmdos a reunirem em Assembleia Geral Ordindria desta Santa Casa da
Misericérdia no préximo dia 30 de Junho de 2020, pelas 20H30, nas instalagdes da Instituigdo sitas no

Casa da Musica (Antiga Creche), Rua 5 de Outubro n? 15, em Arruda dos Vinhos, com a seguinte

ORDEM DE TRABALHOS

Ponto Um — Apresentagdo, discussdo e aprovagdo do Relatério de Gestdo e Contas, referente ao ano
2019, assim como o Parecer do Conselho Fiscal.

Ponto Dois — Outros assuntos de interesse geral.

Se 3 hora marcada ndo estiverem presentes Irm3os suficientes para a Assembleia Geral poder funcionar
legalmente, funcionard MEIA HORA depois, com qualquer nimero de Irm&os, ao abrigo do N® 1 do Art.?

242 do Compromisso da Irmandade.

Secretaria da Santa Casa da Misericérdia de Arruda dos Vinhos, 12 de Junho de 2020.

O PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
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Telefones: Servicos Administrativos: Geral 263 974 911 — Fax 263 974 912 — ATL 263 977 512
Farmécia 263 975 238 — Fax 263 975 229 — Lar (Alcambar) 263 977 313 — Lar {Cartaxaria) 263 977 310
Creche Arruda 263 975 246 - Creche Telheiro 263 976 804
Hospital 263 977 120 — Fax 263 977 125
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1.NOTA INTRODUTORIA

Nos termos dos Estatutos — Compromisso - que regem esta Santa Casa da Misericdrdia, a Mesa Administrativa
vem apresentar & Assembleia-geral da Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Arruda dos Vinhos, para
discussdo e votacdo, o Relatério de Gestdo e as Contas de 2019, bem como o Parecer do Conselho Fiscal.

2.NOTA HISTORICA

Fundada em 1574, a Santa Casa da Misericdrdia de Arruda dos Vinhos (SCMAV), procura desde entdo dar resposta
as necessidades dos mais pobres e carenciados. Porém, nas ultimas décadas, em consequéncia da evolugdo das
politicas sociais, passou a ter uma maior amplitude de atuagdo, nomeadamente na drea da Agdo Social, Saude e
Educacdo, tentando assim, suprir as necessidades da comunidade onde estd inserida. A SCMAV, faz-se
representar também na area da Cultura, através da sua Banda de Musica e da preservagdo do seu edificado
histérico (Capela da Misericérdia e Capela de Sdo Lazaro).

3.CONSIDERACOES GERAIS - SUSTENTABILIDADE

Tal como em anos anteriores, mantém-se inalteradas as principais fontes de rendimentos desta Instituicdo, ou
seja, acordos de cooperagdo estabelecidos com o Estado, mensalidades dos utentes, resultados da Farmacia e os
donativos.

Os Gastos operacionais tém sido uma preocupagdo permanente, com especial relevo para os gastos com o
pessoal (representam 50% dos nossos proveitos), alimentagdo, fornecimento de bens e servicos, e dentro destes,
com maior preponderancia os valores da energia e outros fluidos.

4.INFANCIA

No decorrer de 2019, foi por nds efetuada uma candidatura, em sede de PROCOOP, tendo em vista o
alargamento do nimero de utentes em acordo de cooperagdo. Lamentavelmente, ndo vimos satisfeita a nossa
pretensdo, mantendo-se assim o nimero de utentes comparticipados em acordo.

Tal situacdo, representa um encargo adicional para esta Santa Casa uma vez que, das 126 vagas, apenas 82 tém
direito a comparticipacdo estatal.

O ndmero de utentes admitidos na Infancia, permanece aquém da capacidade das mesmas, nomeadamente, na
Resposta Social de Creche (Cartaxaria e Telheiro), o que significa, uma redugéo dos valores comparticipados pela
Seguranca Social, bem como do valor geral de mensalidades.

Também, foi alterada em conformidade com a legislagdo aplicavel, a politica de descontos praticada. O desconto
de irmdo, que anteriormente era de 20%, passou para 10%. Esta medida, pretendeu atenuar parcialmente o
prejuizo que se verifica nesta valéncia. No decorrer do préximo ano, continuaremos a procura de solugdes de
modo minorar a situacdo deficitdria atual, ou através de aumentos de acordos com a Seguranga Social ou
implementacdo de atos de gestdo que rentabilizam de uma forma positiva esta valéncia.
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A transico da Creche da 05 de Outubro para a Cartaxaria, com a obtencdo das sinergias decorrentes desta |

transferéncia, proporcionou ja um equilibrio do resultado .

4.1. Atividades ludicas

Elencamos algumas das atividades desenvolvidas no decorrer de 2019 nas respostas sociais — Creche; Pré-Escolar

e ATL.
Atividade Desenvolvida Resposta Social |

Teatro Pré-Escolar
Quinta Pedagoégia do Villar Pré-Escolar
Cinema Vasco da Gama Pré-Escolar
Pavilhdo do Conhecimento Pré-Escolar
Dinoparque Pré-Escolar; ATL
Teatro Tivoli "zoo" Pré-Escolar
Monte Selvagem Pré-Escolar
Quinta Pedagdgica dos Olivais Pré-Escolar
Oceanario Pré-Escolar; ATL
Ida a Kidzzania Pré-Escolar; ATL
“A Rainha mostra o Museu”/Passeio Charrete ATL

Para além destas, tal como em anos anteriores, participaram ainda nas tradicionais festividades de Carnaval, de
Natal, do dia da Crianca e de final de Ano Letivo.

Realizamos também com os meninos do Pré-Escolar, a habitual visita as escolas do 12 Ciclo, de modo a facilitar o
posterior processo de transi¢ao.

4.3.Evolucido do nuimero de utentes da Infancia

Ano N2 de Utentes

2016 515
2017 478
2018 448
2019 461

*331.12.2019
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No Ambito das sete obras de misericordia corporais constantes do seu Compromisso, a Santa Casa da
Misericérdia de Arruda dos Vinhos durante o ano de 2019 manteve diversas atividades no ambito da agdo social.
Nesse sentido, e pela sua relevancia, destacaremos de seguida algumas das atividades desenvolvidas.

5.1.Parcerias Locais

Durante o ano em aprego a SCMAV manteve-se como:
- Elemento do Ndcleo Executivo do Conselho Local de Agdo Social (CLAS) de Arruda dos Vinhos
- Elemento Constituinte do Nucleo Local de Inserg¢do (NLI) de Arruda dos Vinhos

- Membro da Comissdo de Prote¢do de Criangas e Jovens em Risco de Arruda dos Vinhos (C.P.C.J.)
5.2.Parcerias com o Instituto de Seguranca Social

a) Programa de Emergéncia Alimentar — Cantina Social

A SCMAV através do protocolo de cooperagdo existente com o 1.S.S.-IP., deu continuidade a execugdo do

programa de emergéncia alimentar — Cantina Social.

Assim, a data de 31 de Dezembro de 2019 apoio a 14 familias do Concelho, o que se traduziu num total de 17
beneficirios, tendo servido um total de 12 910 refei¢des.

Ano Total de Refeigdes Anuais Cantina Social i Evolugao face ao ano anterior

2016 26008 1%

2017 21249 -18,29%
2018 13101 -38.35%
2019 12910 -1,45%

b) POAPMC - Programa Operacional de Apoio a Pessoas Mais Carenciadas

Em 2019, foi assinado o segundo protocolo de parceria com uma duragdo de 3 anos, 0 mesmo teve inicio em

dezembro de 2019, dando assim continuidade a distribuicdo de géneros alimentares e/ou bens de primeira

necessidade as pessoas mais carenciadas.

O primeiro programa terminou em novembro de 2019, e abrangeu 90 destinatarios finais/més no Concelho de
Arruda dos Vinhos. O segundo protocolo, abrange 81 destinatarios por més. Esta redugdo deve-se exclusivamente
ao facto de existirem mais entidades parceiras no consdrcio.

O cabaz distribuido até novembro de 2019 era constituido por 18 produtos, dessa data em diante sdo 25 os
produtos distribuidos as familias.
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c) Vagas Cativas para a Seguranga Social

No cumprimento dos acordos de cooperagdo estabelecidos a SCMAV dispde de 16 vagas reservadag para a
Seguranca Social no Lar da Cartaxaria e 7 vagas no Lar de Alcambar, sendo que no decorrer do ano de 2019 as 23
vagas foram usadas na sua totalidade pelos servigos da Seguranca Social.

d) Parceria com o L.S.S.-IP/LNES

No ano de 2016 a SCMAV assumiu uma parceria com o Instituto de Seguranga Social no ambito do servico da
LNES (Linha Nacional de Emergéncia Social) com o objetivo de dar resposta a situagdes de crise e de emergéncia,
isto é, situagdes de grande vulnerabilidade e desprotecdo, decorrentes da auséncia de condigdes minimas de
sobrevivéncia que exigem uma resposta imediata. O nimero de utentes reencaminhados pelo LNES para o Lar da
Cartaxaria da SCMAV foi de 3 durante o ano de 2019.

6. 32IDADE

Tal como observado em anos anteriores, em 2019 a ocupacéo dos Lares da SCMAV esteve dentro da sua maxima
capacidade. Verificou-se entretanto, uma diminuigdo da ocupagdo do Servico de Apoio Domicilidrio que teve
uma média anual de ocupacdo de 33 utentes/més, ou seja, 4 vagas abaixo da sua ocupag¢do plena. Quanto ao
Centro de Dia, manteve-se numa taxa de ocupagdo 50% abaixo da sua capacidade, razdo pela qual em 2019 a
Seguranca Social efetuou uma revisdo em baixa ao Acordo anteriormente estabelecido, situando-se agora em 21
o nimero de vagas comparticipadas, isto €, menos 19 que em 2018.

O resultado das Respostas Sociais da 32 Idade continua a ser negativo, uma vez que as mensalidades dos utentes,
juntamente com as comparticipagdes do Estado, sdo manifestamente insuficientes, para comportar a totalidade
dos custos directos e indirectos suportados com estas valéncias.

6.1 Lares e Centro de Dia

Os objetivos especificos das atividades realizadas nos Lares e Centro de Dia da SCMAYV, visam aumentar a
autoestima e a integragdo social das pessoas idosas, reforgar o convivio inter-geracional, aumentar os periodos de
distracdo, promover a socializagdo e a troca de experiéncias, desenvolver a destreza fisica e mental do idoso,
promover habitos de vida sauddvel, prevenir a desorientagdo no tempo e no espago e contribuir para a
valorizacdo pessoal, social e cultural do idoso. Entre as muitas atividades realizadas ao longo de 2019 destacamos

as seguintes:

Actividades semanais

Atelier de culinaria

Atelier de costura
Tertulia Matinal — leitura do jornal

Sessao de cinema

Sessdo de beleza — Manicure e massagem

Expressdo plastica e Expressao musical

Jardinagem

Jogos — quizz, tangran, bingo, cartas, domind

Clube de letras
Sessdes de Movimento — Toca a andar e caminhadas matinais
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Dia dos Avds e Netos — Actividade intergeracional

Conhecer o meu concelho — Arruda mais perto

IntercAmbio com a escola Gustave Eifeel

Dinamicas de grupo

Passeios

Oceandrio

Centro Comercial

Santudrio de Fatima

Festa de Meca — Visita a Basilica

Malveira

Almogo em Settbal

Passeio a Praia

Almocgo McDonalds

Viagem ao Agores — 3 Dias

Teatro Politeama - Rapunzel

Ambito religioso
Assistir & procissdo N2 Senhora Salvagdo e N2 Sr.2 da Ajuda

Assistir 8 missa dos Doentes na Igreja Paroquial de Arruda dos Vinhos

Rezar o Terco- actividade semanal

Missa — quinzenalmente

Distribuicdo da sagrada Comunhdo — todos os domingos
Outras Actividades
Elaboracdo de lembrangas das épocas festivas e entrega das mesmas a Comunidade

Comemoracio do Dia da Crianga — actividade intergeracional

Comemoragcdo do Dia dos Avés — actividade intergeracional

Comemoracdo do Dia de Santo Antdnio — sardinhada

Comemoracdo do Dia da espiga — elaborag¢do dos ramos

Comemoragdo do Dia de Sdo Martinho —venda de castanhas na vila (manhd) e lanche (tarde)

Comemoragio do Dia da mulher —entrega de uma lembranga a todas as mulheres

Comemoracdo do Dia da Mde — entrega de uma lembranca a todas as mulheres

Comemoracdo do Dia do Pai — entrega de uma lembrancga a todos os homens

Comemoracdo do Dia da familia — construgdo de uma drvore com todos os utentes e funcionarios

Comemoracio do Dia do Amor — jogo dos afetos

Festa de Carnaval — Assistir ao desfile nas ruas da vila (manhd) e baile de mdscaras (tarde)

Festa da Primavera — Desfile de moda com interacgdo das ajudantes lar

Festa das Vindimas — Concurso “par do vinho” com interacgdo das ajudantes lar

Festa de Natal — missa animada pelos escuteiros do Agrupamento de Arruda dos Vinhos

Sessdes de Educacgdo Alimentar
Assistir a Festa da Infancia da SCMAV
Stand de trabalhos realizados pelos utentes nas Tasquinhas — venda de “ficores e doces da Avd”

Lanche solarengo com caracolada e cerveja
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6.2.SAD — Servico de Apoio Domicilidrio

O Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) é uma resposta social que consiste na prestagdo de c idados
individualizados e personalizados no domicilio quando por motivo de doenga, deficiéncia ou outro impedimento,
eles njo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagdo das necessidades bdsicas ou as
atividades da vida didria.

Conforme referimos anteriormente, ao longo de 2019 a utilizagdo do SAD ficou aquém da sua capacidade (37),

com uma média de 33 utentes mensais.

Com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e familias, e de modo a evitar
ou retardar a institucionalizacdo, a SCMAV continuou em 2019 a proporcionar aos seus utentes apoio nas

seguintes areas:

e Cuidados de higiene e conforto

e Arrumacdo e pequenas limpezas no domicilio

e Confecdo e distribuigdo de refeigbes

e Tratamento de roupas

e Aquisicdo de géneros alimenticios ou outros artigos
e Acompanhamento e convivio;

e Avaliagdo Psicoldgica

e Apoio Psicossocial

Em 2019, alguns dos utentes de SAD (auténomos) foram integrados em atividades de animagdo dos Lares da
SCMAV, tendo os mesmos reagido de forma bastante positiva a estas iniciativas, das quais destacamos:

Participacdo nas gravagbes do Programa de TV “Got talento Portugal”

Passeio a Fatima
Sardinhada — Santos Populares SCMAV
Passeio a Praia

Ambito religioso

Assistir a missa dos Doentes na Igreja Paroquial de Arruda dos Vinhos

7. FARMACIA

Em conformidade com anos anteriores, mantivemos a tradicional parceria com as Farmécias das Misericordias de
Cascais e Cadaval, continuando deste modo a beneficiar de melhores descontos comerciais por parte dos
fornecedores, proporcionando tal como nos exercicios anteriores, um bom desempenho econdmico. Acerca das
margens brutas, no decorrer dos Ultimos anos, tem-se verificado uma ligeira melhoria.

Neste exercicio, o valor atingido de 28,54% n3o esgota a nossa ambigdo, o objetivo para 2020 € aproximar-nos de
percentagens na vizinhanga dos 30%.
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Nos quadros seguintes, fica demonstrado o valor das vendas bem como das margens bruta das mesmas. 4 ¢
LOR DE MARGEM BRUTA
ik ‘ VALO

VENDAS | . DE VENDAS
2016 2.423.643,74 € 2016 26,76%
2017 2.406.563,18 € 2017 27,70%

2018 | 2.468.942,39 €
_ 2019 | 2.608.654,12€

8.HOSPITAL

A ampliagio do Hospital, estd condicionada pela abertura das candidaturas ao programa PARES — (Fundos
Comunitérios), uma vez que o investimento estimado é de cerca de sete milhdes de euros, montante este, que
com a capacidade instalada prevista, torna numa primeira andlise, invidvel o seu equilibrio econdmico e
financeiro. No entanto, estamos a procura de outra alternativa noutro local, mais econoémica, e mais sustentdvel
financeiramente. A concretizar-se esta estratégia, aproveitariamos o atual Hospital, para instalar uma unidade de
cuidados paliativos, exclusivamente para utentes dos nossos lares, numa situacdo de grande dependéncia fisica e
psicologica.

8.1 Unidade de Satide — Principais Areas de Atuag&o

A nossa Unidade de Sadde atua essencialmente em trés grandes dreas: Unidade de Cuidados Continuados;
Servico de Medicina Fisica e de Reabilitagdo e Outras Especialidades, pelo que propomos a observagao mais
detalhada da evolucdo anual de cada um deles.

8.2 Unidade de Cuidados Continuados (UCC)

No decorrer de 2019 demos continuidade a parceria existente para o desenvolvimento de cuidados clinicos, no
ambito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), com a Administragdo Regional de Saude
de Lisboa e Vale do Tejo o Acordo para as Unidade de Cuidados Continuados (UCC) de média e longa duracgdo.

Esta UCC continua a ser uma referéncia de profissionalismo e, em 2019 foram admitidos os seguintes novos

doentes:
Doentes Do Concelho
2 Doentes AC ago Admitidos em
Admitidos camas ndo Camas Nao
através da RNCCI Protocoladas Através da Rede Protocoladas
Média Duragao 65 25 7 8
Longa Duragao 15 0 4 0
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Anual

Media Duragdo 15 92,93%
Longa Duragdo 15 100,00%
Particulares 5 51,00%

8.3 Servico de Medicina Fisica e de Reabilitagdo

Em 2019, ndo houve alteragSes significativas no nimero de consultas de Fisioterapia face ao ano anterior, no
entanto, assiste-se a uma diminui¢do no nimero de tratamentos efetuados.

N2 de Utentes Atendidos

Consultas de Fisioterapia 2016 2017 2018 2019

2483 2348 2325 2230

N2 de Utentes Atendidos

Tratamentos de Fisioterapia 2016 2017 2018 2019

185430 136214 103206 99735

8.4 Outros Servigos

Relativamente aos Outros Servicos, onde se incluem todas as outras dreas de interven¢do do Hospital, verificou-
se em 2019, um decréscimo global de utentes atendidos face ao ano anterior, resultante da diminuic¢do do servigo
de recolha de anlises.

) N¢ de Utentes Atendidos
Outros Servicos

| 2017 2018 2019

Consultas de Especialidade 1635 1269 1270
Recolha de Analises 4664 4161 3727
Consultas de Fisiatria 2348 2325 2230
Consultas e Tratamentos de Estomatologia 332 424 565
Total 7344 8179 7792

9.ATIVIDADE RELIGIOSA

No decorrer de 2019, para além do acompanhamento espiritual, das Eucaristias Semanais nos Lares, da Eucaristia
Trimestral no Hospital, presididas pelo Sr. Capeldo desta Santa Casa, foram ainda desenvolvidas algumas
atividades em parceria com um grupo de senhoras voluntdrias, mais concretamente:
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- Todos os domingos: - A distribuigio da Sagrada Comunhé@o aos utentes dos Lares e do Hospital.

- Semanalmente: Recita¢do do Tergo por trés visitadoras da paroquia que se deslocam aos lares e hospital.

- CelebracBes Paroquiais: - Participagdo da Mesa Administrativa nas celebragdes organizadas pela pardquia,

nomeadamente na Via Sacra (Quaresma), na procissdo em honra de Nossa Senhora da Salvagdo e na Procissao do
Corpo de Deus.

- Velérios: - Desde que a respetiva familia autorize, um grupo de voluntdrias da Instituicdo faz a recitagdo do

tergo.
10.BANDA DE MUSICA

10.1 Atividades realizadas

Durante o ano 2019 a Banda de Msica registou 18 atividades, dentro e fora do Concelho.

Dia/Més Localidade
04 Janeiro Arranho (lgreja)
20 Janeiro Qta S. Sebastido

20 Janeiro Adoseiros

14 Abril S. Tiago dos Velhos
25 Abril Arruda dos Vinhos
05 Maio A DA Gorda

19 Maio Louriceira

26 Maio Tesoureira

28 Julho S Tiago dos Velhos

15 Agosto Festa Arruda

16 Agosto Arruda dos Vinhos
07 Setembro Ajuda

08 Setembro Montemor

15 Setembro Cardosas

06 Outubro  Carvalha

08 Dezembro Pereiro de Palhacana
13 Dezembro Arruda

15 Dezembro Arranho (Igreja)

11.RECURSOS HUMANOS

11.1 Atualiza¢do do Saldrio Minimo

Descricdo

Concerto Ano Novo

Exibigao

Procissao, Exibicao

Procissao

Concerto “4 Freguesias 4 Concertos”
Concerto “Encontro de Bandas”
Arruada, Procissao, Exibicao
Procissao, Exibicao

Procissao, Exibicao

Arruada, Procissao, Concerto
Corrida de toiros

Procissao

Procissao

Arruada, Procissao, Concerto
Concerto “4 Freguesias 4 Concertos”
Procissao

Jantar de Natal da Santa Casa

Concerto “4 Freguesias 4 Concertos”

Em 2019 foi atualizado o salario minimo dos trabalhadores da Instituigdo de 580,00 euros para 600,00€, o que

originou um acréscimo de custo com o pessoal em cerca de 55 mil euros.
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11.2 Dados Estatisticos

RECURSOS HUMANOS - DADOS ESTATISTICOS

HOMENS

FUNCIONARIOS COM VINCULO PERMANENTE

2016 2017 2018

25 21 20

2019

20

MULHERES

PRESTADORES DE SERVICOS

HOMENS

242 242 244

255

MULHERES

TRABALHADORES ESTAGIARIOS

ENFERMEIROS
TOTAL TRABALHADORES E COLABORADORES

COLABORADORES PESSOAL QUALIFICADO HOSPITAL

[N o)}
[N o
[N w1
o [o)}

10 10 10

15

288 283 282

298

12. SERVICOS DE COMPLEMENTARIEDADE E APOIO

A Cozinha Central da SCMAV, no decorrer de 2019, manteve, como em anos anteriores, a politica de controlo do

desperdicio.

Face a 2018, verificou-se um ligeiro decréscimo no ndmero total de refei¢des produzidas pela Cozinha Central.

250737

© 233777

N2 de Refeigbes

218167 B N2 de Refei¢Oes

216558

2018 2019
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13.INVESTIMENTOS

O investimento neste exercicio assumiu o valor de 190.181,25 € distribuido pelas seguintes valéncias:

JARDIM INFANCIA 23.324,96 €

CARTAXARIA 57.669,68 €
HOSPITAL 29.875,38 €
CRECHE TELHEIRO 12.378,01 €
IMOVEIS 23.537,14 €
OUTROS SETORES 43.396,08 €

TOTAL| 190.181,25 €

O valor de investimento em 2019 é substancialmente inferior aos anos anteriores. Assim, os valores deste
exercicio de 190.181,25€, estdo afectos as valéncias principais que iremos detalhar de seguida.

JARDIM INFANCIA: O valor resulta da adaptagdo das instalagbes e aquisicdo de sistema de alarme.

CARTAXARIA: Foi feita a pavimentagdo dos quartos dos utentes e, demais obras de manutenc¢do da resposta

social.

HOSPITAL: Foi adquirido um sistema de poupanca de energia (MG Power), sendo o restante aplicado na
manutengdo de infraestruturas e aquisi¢do de equipamentos.

CRESCHE DO TELHEIRO: O valor mais substancial, deveu-se a obras nas instalacdes e aquisi¢do de equipamentos.

IMOVEIS: O valor foi aplicado na reparagéo do sistema do furo da dgua da Cartaxaria, construgdo das casas das
baterias, limpeza de terrenos, e reestruturagdo das redes de incéndio.

OUTROS SETORES: Estes Gastos referem-se a reparagdo de viaturas, reparagdes e obras na cozinha, e aquisi¢do de

equipamento nas diversas valéncias de apoio.

o
2017 240.130,87 €
2018 424.344,06 €
2019 190.181,25 €
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INVESTIMENTOS

2019;

2017;
€190.181,25

—— ' €240.130,87

2018;
€424.344,06

14.RESULTADOS

2019 2018
50.659,25 € 46.640,76 €

RESULTADOS LiQUIDOS |

No ano de 2019 a SCMAV obteve um resultado liquido de 50 659,25€, ligeiramente superior ao do ano anterior.
Os proveitos, este ano, assumiram um valor 7.250.793,54€ mais 330.095,52€ que o ano transato. A contribui¢do
maior deste acréscimo, deveu-se ao aumento de vendas da farmdcia, que se cifrou em mais 108.151,44€.
Também as valéncias da Infancia e Idosos, tiveram acréscimos positivos de 63.437,69€ e 52.121,33€
respetivamente mais, 4,4% e 3,3%. Quanto ao Hospital, o seu volume de proveitos aumentou cerca de 62.727,89€
mais 5,7%, assim como, o das outras atividades 43.657,17€. Todas estas melhorias, continuam a ser insuficientes
para cobrir os custos totais da Misericérdia, ndo fossem os donativos, nos ultimos exercicios, os resultados teriam
assumido valores deficitarios. Assim, o total de proveitos em 2019 tiveram um aumento de 229 214 euros, cerca
de mais 3,26%, verdadeiramente insuficiente, para acomodar a sustentabilidade econdmica. Neste exercicio, o
total dos rendimentos em relagdo ao orgamento apresentou um desvio positivo de 147 047 euros cerca 2,08%.

Analisando os Gastos totais, s30 naturalmente os Gastos com Pessoal as mais importantes, representando cerca
de 50% dos proveitos e 52,6% da nossa estrutura de custos. O custo dos medicamentos e outros produtos para
venda na farmécia representa cerca de 25,7%, valor este, que se manteve no exercicio anterior. Os géneros
alimentares representam cerca de 6% tanto neste exercicio como em 2018. Os Fornecimentos e Servigos de
Terceiros, este ano, representaram cerca de 12.96%. Ndo tivesse sido a rutura da dgua no complexo da Cartaxaria,
este valor teria assumido os valores de 2018, cerca de 11,66%. Resumindo, os Gastos Totais, neste exercicio
subiram 213 707 euros mais 3.19% que no ano anterior, ja em relagdo ao or¢amento aumentaram 2,67% cerca de
180 034 euros, sem rotura da dgua teriamos uma percentagem de 1,61%. Neste exercicio, os Meios Libertos
Brutos assumiram um montante de 332 063.45 euros, valor este, que nos permitiram financiar os nossos
investimentos e, fazer face a uma conjuntura dificil que dificulta muito o desempenho da missdo das
Misericérdias.
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RESULTADOS LIQUIDOS

€46.640,76

e
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€20.000,00 A

€10.000,00 1~
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2017 2018
14.1 PROVEITOS POR SETOR
2019 2018

Infancia 1.497.876,30 1.434.438,61
Idosos 1.627.216,51 1.575.095,18
Farmacia 2.625.416,92 2.517.265,48
Hospital 1.156.067,29 1.093.339,40
Outras 344.216,52 300.559,35
TOTAIS 7.250.793,54 6.920.698,02

PROVEITOS POR SETOR

Outras;
344.216,52

Hospital;
1.156.067,29

Farmadcia;
2.625.416,92

1.497.876,30

1.627.216,51
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15.SITUACAO PATRIMONIAL E ESTRUTURA FINANCEIRA

SITUACAO PATRIMONIAL E ESTRUTURA FINANCEIRA 2019 2018
ACTIVO 8.166.782,51 € 8.279.162,07 €

FUNDO CAPITAL 7.375.236,99 € 7.356.661,42 €

2019 2018
90,31% 88,86%

No decorrer deste exercicio os indicadores financeiros ndo se degradaram, pelo contrdrio, a sua autonomia
financeira vem reforgada em cerca de 1,45%.

16. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Mesa Administrativa prope que o resultado liquido apurado no exercicio de 2019, no montante de 50.213,74€
seja transferido para a conta de resultados transitados.

17.CONSIDERAGOES FINAIS

Tentdmos demonstrar, com o maior rigor possivel, as atividades, as iniciativas e seguidamente as contas
referentes ao ano de 2019 da nossa Misericordia.

Para além das enormes dificuldades que a conjuntura econdémica nos trouxe ao longo destes Ultimos anos,
procuramos sempre, manter uma paz social e a sustentabilidade financeira da Misericérdia.

18.AGRADECIMENTO AOS IRMAOS

Registamos, como sempre, um voto de agradecimentos pela colaboracdo de todos, principalmente dos Irmdos,
que sempre se demonstraram disponiveis para nos apoiar.

19.AGRADECIMENTO GERAL

A Mesa Administrativa ndo pode encerrar o ano de 2019 sem demonstrar o seu agradecimento a todas as
Entidades, Instituicdes e pessoas que, de forma direta ou indireta, connosco colaboraram.

Passamos a citar:

- Patriarcado de Lisboa

- Unido das Misericérdias Portuguesas

- Secretariado Regional das Misericérdias de Lishoa
- Camara Municipal de Arruda dos Vinhos

- Juntas de Freguesia de Arruda dos Vinhos; Cardosas; Arranhd e Santiago dos Velhos
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- Centro Distrital de Seguranca Social de Lisboa, incluindo o Servigo Local de Vila Franca de Xira

- Santa Casa da Misericdrdia da Amadora

- Rede Nacional para os Cuidados Continuados Integrados

- Paréquia de Arruda dos Vinhos

- Centro de Saude de Arruda dos Vinhos

- Centro de Emprego de Torres Vedras

- Bombeiros Voluntérios de Arruda dos Vinhos

- Institui¢Bes Bancérias com balcdo em Arruda dos Vinhos

- Grupo de Voluntariado da Misericérdia de Arruda dos Vinhos
- Coletividades do Concelho

- Funcionérios e Colaboradores desta nobre Instituigdo por mais um ano de labor em defesa da solidariedade e
dos principios que norteiam a causa desta Santa Casa da Misericérdia.

- As pessoas, singulares ou coletivas, que de uma forma ou de outra contribuiram para que pudéssemos cumprir e
executar a nossa missao.

20.VOTO DE PESAR

Por Gltimo, um voto de pesar por todos os Irmdos e amigos da nossa Misericdrdia falecidos no decorrer de 2019.

Arruda dos Vinhos, 31 de Dezembro de 2019

A Mesa Administrativa

/4///7

Prove#

1e VIC{ Provedor
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ARRUDA DOS VINHOS

BALANGOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 e 2018

(Montantes expressos em Euros)

| 2019 [ 2018

ACTIVO:

Activo ndo corrente:
Activos fixos tangiveis 6.137.550,92 6.255.420,60
Bens do patriménio histérico e cultural 214.505,31 214.256,85

Propriedades de investimento
Activos intangiveis

Empresas associadas

Outros activos financeiros 51.216,88 44.393,84
Fundadores/beneméritos/patrocinadores /doadores
Outras contas a receber

Total do activo ndo corrente 6.403.273,11 6.514.071,29
Activo corrente:
Inventarios 197.270,30 184.520,43
Clientes 526.299,88 506.853,27
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos 23.868,68 74.352,89

Fundadores/beneméritos/patrocinadores /doadores
Empresas associadas

Outras contas a receber 440.505,94 379.874,19
Diferimentos 90.177,21 71.852,62
Activos financeiros 2.844,90 2.844,90
Caixa e depositos bancarios 482.542,49 544.792,48
Total do activo corrente 1.763.509,40 1.765.090,78

TOTAL DO ACTIVO 8.166.782,51 8.279.162,07

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
FUNDOS PATRIMONIAIS

Fundo Social 41.409,95 41.409,95
Excedentes tecnicos
Reservas 67.537,20 67.537,20
Resultados transitados 6.115.790,72 6.069.149,96
Excedentes de revalorizacao
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 1.099.839,87 1.131.923,55
Resultado liquido do periodo 50.659,25 46.640,76
TOTAL DO FUNDO CAPITAL 7.375.236,99 7.356.661,42
PASSIVO:
Passivo ndo corrente:
Provisdes

Financiamentos obtidos
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Outras contas a pagar

Total do passivo nao corrente 0,00 0,00

Passivo corrente:

Fornecedores 334.556,04 320.545,20
Adiantamentos de clientes
Estado e outros entes ptblicos 158.377,73 168.725,27
Fundadores/beneméritos/patrocinadores /doadores
Financiamentos obtidos 45.290,75
Diferimentos
Outras contas a pagar 298.611,75 387.939,43
Outrospassivos financeiros
Total do passivo corrente 791.545,52 922.500,65
TOTAL DO PASSIVO 791.545,52 922.500,65
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS E DO PASSIVO 8.166.782,51 8.279.162,07

O CONTABILISTA CERTIFICADO:



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ARRUDA DOS VINHOS

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS POR NATUREZAS PARA OS

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Montantes expressos em Euros)

[ 2019 || 2018 |
Vendas e Servigos Prestados 2.608.654,12 2.468.942,39
Servigos prestados 2.592.104,89 2.449.688,98
Subsidios a exploragéao 1.624.643,46 1.5638.861,62
Ganhos/perdas imputados de associadas
Variagdo nos inventarios de produgéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -2.304.607,30 -2.197.466,72
Fornecimentos e servigos externos -938.641,09 -822.192,31
Gastos com o pessoal -3.646.458,21 -3.535.509,56
Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 425.391,07 463.205,03
Outros gastos e perdas -29.023,49 -48.192,72
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e 332.063,45 317.336,71
impostos
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagao | -283.863,21] | -271.427,30|
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e 48.200,24 45.909,41
Juros e rendimentos similares obtidos 3.218,83 1.436,71
Juros e gastos similares suportados -759,82 -705,36
Resultado antes de impostos 50.659,25 46.640,76
Imposto sobre o rendimento do exercicio
Interesses minoritarios
Resultado liquido do periodo 50.659,25 46.640,76

A MESA ADMINIS TIVA:

O CONTABILISTA CERTIFICADO:

LR



EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Montantes expressos em Euros)

Notas
ACTIVIDADES OPERACIONAIS:

Recebimentos
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Fluxos gerados pelas operagdes

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos relativos a actividade operacional

Fluxos gerados antes das rubricas extraordinarias

Recebimentos relacionados com rubricas extraordinarias
Pagamentos relacionados com rubricas extraordinarias

Fluxos das actividades operacionais (1)

ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:

Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros
ImobilizagGes corporeas
Subsidios de investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Pagamentos respeitantes a:
Investimentos financeiros
ImobilizagGes corpéreas
Imobilizagdes incorpéreas

Fluxos das actividades de investimento (2)

ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:

Recebimentos respeitantes a:
Empréstimos obtidos
Realizagédo de fundos
Cobertura de prejuizos
Doagdes
Subsidios
Outras operagdes de financiamento

Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos obtidos
Empréstimos obtidos de empresas do grupo
Amortizagoes de contratos de locagdo financeira
Juros e gastos similares
Redugdes de fundos
Outras Operacgdes

Fluxos das actividades de financiamento (3)

Variagio de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2) + (3)
Efeito das diferengas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

2019 | 2018 |
7.143.863,21 6.732.001,11
(3.150.624,68) (2.962.806,56)
(3.678.939,41) (3.575.476,16)
314.299,12 193.718,39

(4.220,36) 808,27
(144.292,87) (164.875,95)

(148.513,23)

(164.067,68)

165.785,89 29.650,71
3.218,83 1.436,71
3.218,83 1.436,71

(6.823,04) (5.774,01)

(219.881,10)

(363.510,03)

(226.704,14)

(369.284,04)

(223.485,31) (367.847,33)
- 41.500,00
(3.790,75) (14.917,55)
(759,82) (705,36)
(4.550,57) 25.877,09
(4.550,57) 25.877,09
(62.249,99) (312.319,53)
547.637,38 859.956,91
485.387,39 547.637,38

_O TECNICO OFICIAL DE CONTAS:

DA
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OLIVEIRA, REIS
& ASSOCIADOS,
- SROC, LDA.

FERNANDO MARQUES OLIVEIRA
JOAQUIV CLIVEIRA DE JESUS
CARLOS MANUEL GRENHA
JOAD CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILACA

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

OPINIAO

Auditamos as demonstracdes financeiras anexas da SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ARRUDA DOS
VINHOS (a Entidade), que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia um total de
8.166.783 euros e um total de fundos patrimoniais de 7.375.237 euros, incluindo um resultado liquido de
50.659 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstracio de fluxos de caixa relativas ao
ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas

contabilisticas significativas.

Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras anexas estio preparadas, em todos os aspetos materiais, de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor N3o Lucrativo adotada em

Portugal através do Sistema de Normalizacao.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opiniao.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO E DO ORGAO DE FISCALIZAGAO PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
O érgdo de gestdo ¢ responsavel pela:

- preparagdo de demonstracoes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de

Normaliza¢do;

1ded
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- elaboracio do relatério de gestao nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de

demonstracoes financeiras isentas de distor¢éo material devida a fraude ou erro;
- adocio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O érgdo de fiscalizacdo é responsével pela supervisio do processo de preparacdo e divulgacao da informacgao

financeira da Entidade

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras como
um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca mas nio é uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢cdo material quando exista. As
distorcdes podem ter origem em fraude ou erro e sao consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisbes econdémicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstragées financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorcio material devido a fraude € maior do que o
risco de nao detetar uma distor¢io material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,

falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicao ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para

expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgio de gestdo de acordo com a Norma
2de3
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Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal

através do Sistema de Normalizagao;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatorio para as divulgacdes relacionadas incluidas nas
demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagdes nao sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteGdo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacbes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Néo

Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacao; e

- comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia

significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacéo da concordancia da informacdo constante do relatério de

gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis em
vigor e a informacdo nele constante é coerente com as demonstracées financeiras auditadas, ndo tendo sido
identificadas incorrecbes materiais.
Lisboa, 03 de abril de 2020
OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LpA.

f
)
Joaquim Oliveira de Jesus, ROC n° 1056
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